
השפעת התפרצות נגיף COVID-19 על צריכת שירותי 
הרפואה הראשונית בקהילה ועל התוצאים הרפואיים 

בשירותי רפואה מרחוק מול טיפול במרפאה

 בעקבות התפרצות מגפת הקורונה )COVID-19(, משק הבריאות נדרש לפתרונות
 שיאפשרו המשך טיפול רפואי תוך צמצום חשיפת המטופלים והמטפלים להדבקה.

בעקבות זאת, השימוש במפגשים רפואיים מקוונים התרחב. 

להעריך את השפעת התפרצות הקורונה על מאפייני המפגשים הראשוניים בקהילה.

מחקר תצפיתי רטרוספקטיבי, על כלל מבוטחי לאומית.
נבדקו נתונים לפני התפרצות המגפה, במהלך המגפה ובתקופה שלאחר שיא המגפה.
על מנת לצמצם הטיות הקשורות לעונתיות, נדגמו תקופות מקבילות בשנים עוקבות. 

ביקורים - רפואה ראשונית

התפלגות השימושים לפי קבוצת גיל 2021

משכי הביקור הממוצעים

ערך HBA1C הממוצע למטופל סוכרתי

 כמות הביקורים המקוונים עלתה בצורה דרמטית.                      
 הביקורים היוו תחליף לביקורים פרונטליים.

 נראה כי הגיל לא מהווה מגבלה בשימוש באמצעים דיגיטליים.
 הקלות בה מבוצע ביקור מקוון, הביאה להיצע שמייצר ביקוש.

 חולי סוכרת שהשתמשו יותר בשירות מקוון היו מבוגרים יותר, חולים יותר, צורכים יותר שירותי רפואה - 
     ובכל זאת, מחלתם מאוזנת טוב יותר.       
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