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  רקע

אשפוזים חוזרים כרוכים בעלות גבוהה 

למערכת הבריאות, סיבוכי מחלה, 

זיהומים בבתי חולים ופגיעה באיכות 

חיי המטופל. מחוז דרום מתאפיין 

באוכלוסייה בגיל מבוגר  ולכן יש יותר 

תחלואה כרונית, וצריכת אשפוזים 

מוגברת באופן יחסי. בשל עלייה ניכרת 

באשפוזים החוזרים במחוז החלטנו 

לבנות תכניות התערבות ממוקדות לקוח 

בשילוב כלל הצוות המרפאתי ומחלקת 

כספים ואנליזה במחוז דרום.

  מטרה

צמצום אשפוזים חוזרים וע“י כך צמצום זיהומים וסיבוכים רפואיים בבתי חולים, איתור מוקדם 

של סיבוכים רפואיים ומניעת תחלואה עתידית, התייעלות כלכלית ומעבר לרפואה יוזמת 

בקהילה.

  שיטה

  ממצאים

  ירידה של 35% במספר 

המאושפזים החוזרים, 

שיפור ברצף הטיפולי 

צמצום אשפוזים בצורה 

משמעותית, צמצום 

עול כבד על מטופלים, 

משפחותיהם ומערכת 

הבריאות

  מניעת זיהומים וסיבוכים רפואיים בבתי חולים, איתור מוקדם של סיבוכים רפואיים ומניעת 

תחלואה עתידית, התייעלות כלכלית משמעותית, צמצום עלות לנפש מרפאתית וחיסכון של 

2.7 מיליון ש“ח.

  למרות השפעת הרגלי הצריכה בקורונה –הפעולות היזומות צמצמו אשפוזים לטווח הרחוק 

ושיפרו רצף טיפולי למאות מבוטחים בפרוייקט של עבודת הצוות המרפאתית והמעבר 

לרפואה יוזמת.

  מסקנות והמלצות

42% מההוצאה על מערכת הבריאות הולכת על אשפוזים. עבודת צוות מרפאתית ומעבר 

לרפואה יוזמת ופרואקטיבית בשילוב דאטא ממוקדת לקוח מביאה לתוצאות טובות בהפחתת 

אשפוזים ושיפור רצף טיפולי ולהתייעלות כלכלית משמעותית.

צמצום אשפוזים

תמותה ממחלות זיהומיות בבתי חולים
לכל 100,000 תושבים ממוצעים

דוח מבקר המדינה 2013:
4,000-6,000 ישראלים 
מתים ממחלות זיהומיות 

מדי שנה
)לשם השוואה“ 250-350 הרוגים 

בתאונות דרכים מדי שנה(

*מותאם לפי היחס בין האוכלוסיה 
המכורמלת לבין האוכלוסיה בפועל

מקור: דן בן-דוד, מוסד שורש ואוניברסיטת תל אביב
OECD :נתונים
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מודל שרשרת הערך בצמצום אשפוזים במרפאות

עלות אשפוזים למבוטחים במיקוד
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